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Esquema del proceso de Auto-registro y Alta en la plataforma C2S

Alta de un Usuario
en el Area Reservada
de www.cepsa.com

A 4

Verificar con el NIF si
ya esta registrada tu
Compaiiia

Registro de la
Compaiiia

¢Esta ya
registrada
la
Compaiiia?

b

A 4
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Alta como
Interlocutor
Comercial

3

Y

Alta contacto
principal: Usuario
Administrador

3

1. Solicitar Cédigo C2S
al Usuario Administrador

2. Asignacion de roles
por parte del Usuario
Administrador

Dar de alta otros
Interlocutores Comerciales

Proporcionar Cédigo C2S para
que otros Interlocutores
Comerciales se den de alta

Asignar roles a los
Interlocutores Comerciales de
tu Compaiiia

Completar formulario de
registro de tu Compafiia
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Auto-registro de la Compania y, del Usuario
Administrador

CEPSAH



Auto-registro de la Compainia y el Usuario Administrador

Acceso al Area Reservada de Proveedores

Accede a www.cepsa.com Y pincha en el icono siguiente.

Empleo Contacto Proveedores = Universo Cepsa @ Espafiol

## CEPSH COMPARNIA NUESTROS NEGOCIOS ~ SOSTENIBILIDAD INNOVACION EMPLEO INVERSORES CENTRODEPRENSA Planet Energy,r

Conoce los diferentes tipos de
blocombustibles
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Auto-registro de la Compainia y el Usuario Administrador

Registrate en el Area Reservada si aun no tienes usuario.

5£CEPSA

Inicia sesion

¢:NO TIENES CUENTA?

Nombre de usuario

Contrasefia

¢HAS OLVIDADO TU USUARIO O CONTRASENA?

INICIA SESION

) Bt a0 Wiy
d. IPNNAA fue
A0 FOVRCAD e
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Auto-registro de la Compainia y el Usuario Administrador

Completa todos los campos y pulsa “Continuar”.

Crea tu cuenta

YA TENGO UNA CUENTA

COMPLETA EL SIGUIENTE FORMULARIO

DATOS PERSONALES

E-MAIL

CONFIRMA TU E-MAIL

NOMBRE

FRIMER APELLIDO

SEGUNDO APELLIDO (OPCIONAL)

No soy un robat R
reCAPTCHA

Privacidad - Dordiciones

He leido y acepto |a politica de privacidad

Cepsa | Manual de auto-registro | Febrero 2024
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5£CEPSA

Registro completacdo
Tu solicitud ha sido completada con éxito. Por favor, comprueba tu email, y tu spam, en busca de nuestro email de confirmacion.

ACCEDER A M| AREA RESERVADA

Servicio de Atencion al Cliente: +34 900 601 300 / atencionproveedores@cepsa.com



Auto-registro de la Compainia y el Usuario Administrador

Recibiras un email con un link para activar tu nueva cuenta.

Servicio de Atencion al Cliente: +34 900 601 300 / atencionproveedores@cepsa.com I Una vez verificada la cuenta ya
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Confirmacion de registro
- 55 CEPSR
Gracias por registrarte en CEPSA, se ha creado una cuenta con nombre de
usuario:

Para verificarla haz click en el enlace que se muestra a continuacion o, en el caso de que haya

algan error, copialo y pégalo en el navegador.

AQUI VA EL ENLACE CORRESPONDIENTE

Una vez verificada la cuenta, es necesario introducir tu usuario y contrasefia para que puedas Email validado correctamente

. . . Tu solicitud ha sido completada con éxito.
acceder a las distintas funcionalidades que te puedan interesar. H seliciud ha sido compietada com exto

Acceder a mi Alea Reservada
Un saludo

: habras creado tu usuario del
1 Area Reservada



Auto-registro de la Compainia y el Usuario Administrador

Date de alta en el servicio C2S — CEPSA Sourcing & Suppliers.
©

MI CUENTA

INICIO

MIREREIL iBIENVENIDO AL AREA RESERVADA DE CEPSA!

ALTA SERVICIOS

AREA DE CLIENTES

Hemos renovado el aspecto de tu Area Reservada para mejorar tu experiencia.

MI PERFIL

En esta seccién puedes modificar tu contrasefia.

ALTA SERVICIOS
En esta seccién podras darte de alta en los servicios que necesites, asi como consultar en qué servicios ya estas dado de

alta.

Para poder acceder a las demés secciones, sigue estos pasos:

1.- Suscribete a un servicio a través del enlace “Darse de Alta” que encontraras al lado de cada servicio.

2.- Completa el formulario correspondiente

ACCEDER A ALTA DE SERVICIOS

©

MICUENTA

COMPRAS

[ALTA EN CEPSA SOURCING & SUPPLIERS ]
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Auto-registro de la Compainia y el Usuario Administrador

El sistema debe verificar si tu Compafia ya esta registrada. Pueden darse 2 opciones:

La empresa aun no esta registrada en C2S 9 La empresa ya esta registrada en C2S

Alta en CEPSA Sourcing & Suppliers
(C25)

Verifica si esta ya dada de alta tu companiia

Macionalidad de tu compania

Si el pais donde esta registradala !
sociedad es miembro de la : Selecciona una opcién ~
Comunidad Europea (CE) debe

rellenar obligatoriamente el NIF 1 —
Comunitario 1 Numera de identificacion fiszal de tu compania WL/

Numero de identificacidn fiscal de tu compaiiia

DUNS {:I} El ndmero D-U-M-5 es un identificador Unico de nueve digitos para

o e e e | empresas de todo el mundo, facilitado por Dun & Bradstreet.
I Introduce también el codigo —_ ‘ bUNS

:_DUNS de tu empresa I

Servicio de Atencion al Cliente: +34 900 601 300 / atencionproveedores@cepsa.com
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Auto-registro de la Compainia y el Usuario Administrador

Si tu Compaiia aun no esta registrada: te aparecera la siguiente pantalla.
Pulsa sobre “"Completar registro como usuario administrador” para continuar con
el proceso ey

MI CUENTA

ALTA SERVICIOS

| ALTA EN CEPSA SOURCING &
SUPPLIERS (C25)

MI PERFIL
Tu compafiia todavia no esta registrada en la plataforma CEPSA Sourcing
& Suppliers (C2S).

A través del siguiente enlace te podras registrar como Usuario

administrador, que sera la Unica persona de su compafiia que podra:
1. Dar de alta a tu compaiiia en el Area Reservada.

2. Completar y/o modificar el formulario de registro de su compaifiia en la

plataforma C2S.
3. Acceder a todos los eventos en la plataforma C2S a los que su

4_Verificar el alta de otros interlocutores de su compafia a través del
Cddigo C2S que seré enviado a la direccién de e-mail indicada una vez
realizado el registro. Ademas dicho cédigo estara siempre visible dentro

del Area Reservada, en la sesidn del Usuario administrador.

a. La direccion de e-mail y el teléfono indicados seran visibles a otros

interlocutores de su compaiiia que requieran el alta en la plataforma C2S.

5. Dar de alta a interlocutores comerciales de su compafiia directamente

en el Area Reservada.

6. Gestionar los roles dentro de la plataforma C2S para dichos

interlocutores (visualizacidn o participacion en eventos determinados).
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Auto-registro de la Compainia y el Usuario Administrador

Si tu Compaiia alin no esta registrada: completa todos los campos,
asegurandote de que los datos de tu compania son correctos.

&)

MI CUENTA

ALTA EN CEPSA SOURCING &
SUPPLIERS (C2S) - ALTA COMPANIA

Datos de la compafiia

ALTA SERVICIOS |

MI PERFIL

DENOMINACION SOCIAL DE LA COMPARNIA
NACIONALIDAD DE LA COMPANIA

NUMERO DE IDENTIFICACION FISCAL DE LA COMPANIA
OPCIONAL

NIF COMUNITARIO AYUDA

Cepsa | Manual de auto-registro | Febrero 2024 12



Auto-registro de la Compainia y el Usuario Administrador

Confirmacion de registro

1 Recuerda: para ser un proveedor

1 VALIDO para Cepsa es necesario que
I finalices el registro de tu compaifiia

1 completando los datos en CEPSA
LSUPPLIERS [p. 26]

Se ha completado el registro con éxito

e confi A redictrad . . te. P ’ Centro de Soporte CEPSA
e conrrmamaos que na registrado su compania correctamente. ra ser un proveedor Suppliers
vélido de Cepsa, ha de completar el Cuestionario de Cepsa SUPPLIERS. Acceda en este Tel: 34 91 426 4910 (©

enlace: Acceso C2S y entre en la seccion Cepsa SUPPLIERS. Mail: cepsasuppliers@cepsa.net

Le hemos enviado un correo con el Cddigo C2S que los Contactos Comerciales de su
compafiia necesitaran para registrarse. También puede usted registrarlos directamente en

este enlace: Registrar Contacto Comercial.

© Accede a C2S pinchando sobre "Acceso C2S” y entra en la seccion CEPSA SUPPLIERS.
En caso de duda ponte en contacto con este Centro de Soporte:

© Pulsando sobre “Registrar Contacto Comercial” puedes registrar a otra persona de contacto, para lo cual es
necesario que tenga un Usuario ya creado en el Area Reservada con anterioridad. Para ello ha de realizar las

gestiones indicadas en la pagina 5 de este Manual.
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Auto-registro de la Compainia y el Usuario Administrador

Si tu Compaiia ya esta registrada: continda con el capitulo de Auto-
Registro como Interlocutor Comercial.

v =
+ + T SR _-|_
Auto-rec_:ustr_o COmo I@t routor Comeiraal

n 1 4+ o+ o+ u L

| | 1 1 o+
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Auto-registro como Interlocutor Comercial

CEPSAH



Auto-registro como Interlocutor Comercial

Crear un usuario nuevo en el Area Reservada en www.cepsa.Ccom (mas detalle en el capitulo de Auto-
registro de la Compafiia y el Usuario Administrador [p. 4])

PRENSA WEB COMERCIAL IDIOMA  ESPANOL

‘k cEpsn COMPANIA ACTIVIDADES SOSTENIBILIDAD TECNOLOGIA PERSONAS Y TALENTO O\ Crea tU cuenta

YA TENGO UNA CUENTA

COMPLETA EL SIGUIENTE FORMULARIO

=C CEPSA

DATOS PERSONALES

— E-MAIL

¢NO TIENES CUENTA?

CONFIRMA TU E-MAIL

NOMBRE

SEGUIMOS DEMOSTRANDO AL
QUE CEPSA ES > o _
H—MASDELOQUElMAGlNAS . Vnzgu;rm:l -' - ‘ b .': - -". B — SEGUNDO APELLIDO (OPCIONAL)

SUARIO O CONTRASENA?

¢{HAS OLVIDADO TU Ut

PRIMER APELLIDO

™

reCAPTCHA
e

No soy un robot

=
~CEPSA 5L CEPSA

He leido y acepto la politica de privacidad

Registro completado v

Tu solicitud ha sido completada con éxito. Por favor, comprueba tu email, y tu spam, en busca de nuestro email de confirmacién.
Email validado correctamente

f . ACCEDER A Ml AREA RESERVADA \ vd
[ A%
Tu solicitud ha sido completada con éxito. | i i

Acceder a mi Area Reservada
— o e o e

| I
Cepsa | Manual de auto-registro | Febrero 2024 Una vez verificada la Cuenta ya habras 1
, creado tu usuario del Area Reservada |
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Auto-registro como Interlocutor Comercial

Seleccionar el servicio Alta en CEPSA Sourcing & Suppliers (C2S) y verificar si existe la

Compania.

INICIO
MI PERFIL
ALTA SERVICIOS

AREA DE CLIENTES

MICUENTA

iBIENVENIDO AL AREA RESERVADA% CEPSA!

Hemos renovado el aspecto de tu Area Reservada para mejorar tu experiencia.

MI PERFIL

En esta seccién puedes modificar tu contrasefia

ALTA SERVICIOS
En esta seccion podras darte de alta en los servicios que necesites, asi como consultar en qué servicios ya estas dado de

alta.
Para poder acceder a las demas secciones, sigue estos pasos:
1.- Suscribete a un servicio a través del enlace “Darse de Alta” que encontraras al lado de cada servicio.

2.- Completa el formulario correspondiente

ACCEDER A ALTA DE SERVICIOS

=

COMPRAS

ALTA EN CEPSA SOURCING & SUPPLIERS

Servicio de Atencion al Cliente: +34 900 601 300 / atencionproveedores@cepsa.com

Cepsa | Manual de auto-registro | Febrero 2024
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Auto-registro como Interlocutor Comercial

El sistema verifica si tu Compania ya esta registrada.

Alta en CEPSA Sourcing & Suppliers
(C25)

Verifica si esta ya dada de alta tu companiia

Macionalidad de tu compania

Si el pais donde esta registrada la :

1
: sociedad es miembro de la Selecciona una opcién
| Comunidad Europea (CE) debe
; rellenar obligatoriamente el NIF | -
1 Comunitario 1 MNumero de identificacidn fiscal de tu compania ‘\J}
————————————————— oy
Numero de identificacidn fiscal de tu compaiiia
DUNS {:!} El narmero D-U-N-5 es un identificador unico de nueve digitos para

e e = == === - — I ; empresas de todo el mundo, facilitado por Dun & Bradstreet.

I Introduce también el cédigo

. 91— | puns

I_DUNS de tu empresa "

Servicio de Atencion al Cliente: +34 900 601 300 / atencionproveedores@cepsa.com

Cepsa | Manual de auto-registro | Febrero 2024
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Auto-registro como Interlocutor Comercial

Como la Compaiiia ya ha sido registrada por otra persona de tu empresa, te aparecera el
siguiente mensaje.

© En el mismo se indican el email y el teléfono del Usuario Administrador que registré tu
Compaiiia, el cual ha de proporcionarte el Codigo C2S necesario para tu alta como Interlocutor.

©

MI CUENTA

ALTA EN CEPSA SOURCING &
SUPPLIERS (C25)

Tu compafiia esta ya registrada en la plataforma CEPSA Sourcing &

ALTA SERVICIOS

MI PERFIL

Suppliers (C2S).

Para tu alta como Interlocutor comercial debes contactar con el usuario

administrador de la cuenta cuyo email es:

Este usuario administrador te dehera facilitar el Cddigo C2S, que tendra
disponible en su sesién del Area Reservada de www.cepsa.com, para que

puedas completar tu registro como interlocutor comercial.

Servicio de Atencion al Cliente: +34 900 601 300 / atencionproveedores@cepsa.com

COMPLETAR REGISTRO COMO INTERLOCUTOR COMERCIAL

Cepsa | Manual de auto-registro | Febrero 2024



Auto-registro como Interlocutor Comercial

Completa todos los campos una vez el Usuario Administrador te haya facilitado el Codigo

C2S.

| ALTAENCEPSA SOURCING &
SUPPLIERS (C25) -

Datos de la compafiia

o Este valor es obligatorio

Datos del usuario

Cepsa | Manual de auto-registro | Febrero 2024
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Auto-registro como Interlocutor Comercial

Registro como interlocutor comercial satisfactorio.

Te confirmamos que tu registro como interlocutor
comercial de tu compafiia se ha realizado con éxito

Para que el Interlocutor Comercial que acaba de crear pueda visualizar y participar en los
eventos de compras, el Administrador de su compafiia ha de asignar dichos roles
accediendo a C2S.

La ruta de acceso es la siguiente:

GESTIONES > PLATAFORMA C2S DE COMPRAS > Acceso C2S > ACCEDE > CEPSA

Sourcing > Gestion de Usuarios

————————————————————————————— —m—m=—==a Centro de Soporte CEPSA
Recuerda que para poder tener acceso a las licitaciones y Sourcing

1
- - - ~7 I
subastas, el Usuario Administrador de tu Compania ha de | SN N —
habilitarte los roles correspondientes accediendoa | +484-648-1854 (& (8AM and 6PM EDT GMT -4)
Cepsa Sourcing_(ver ruta arriba) I +971 800 836 3377 (8:00 AM to 5:00 PM GMT +4)

Mail: cepsasourcing@cepsa.net

Cepsa | Manual de auto-registro | Febrero 2024 21
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Acceso a la plataforma
C2S — Cepsa Sourcing & Suppliers
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Acceso a la plataforma C2S — Cepsa Sourcing & Suppliers

Visibilidad de las pantallas de la plataforma C2S — CEPSA Sourcing & Suppliers

Dependiendo del tipo de usuario que seas tu visibilidad en la plataforma sera distinta:

Si eres Usuario Administrador @
Si eres Interlocutor Comercial @

Cepsa | Manual de auto-registro | Febrero 2024
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Acceso a la plataforma C2S — Cepsa Sourcing & Suppliers

@ Usuario Administrador

Cepsa | Manual de auto-registro | Febrero 2024
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Acceso a la plataforma C2S — Cepsa Sourcing & Suppliers

Si eres Usuario administrador: pulsando sobre la opcion marcada en verde

puedes acceder a la plataforma C2S.

<
2

GESTIONES

INICIO

WEPIONEER RECONOCIMIENTO A
PROVEEDORES

PLATAFORMA C2S DE COMPRAS

Acceso C2S

C2S ldentificador de compania

Funciones usuario administrador

Alta interlocutor comercial

Préximas licitaciones

FAQ

CONSULTA PEDIDOS Y FACTURAS

AUTOFACTURACION

Cepsa | Manual de auto-registro | Febrero 2024

ACCESO C2S

ESTA SECCION ESTA DISPONIBLE EN ESPANOL  PORTUGUES  FRANGAIS  ENGLISH
OTROS IDIOMAS (BR)
Accede aqui a C2S, Cepsa Sourcing & Suppliers, la Plataforma ACCEDE

de Compras de Cepsa. En la parte de Cepsa Suppliers podras
gestionar tu registro y homologacién como proveedor de la
compaffa y en Cepsa Sourcing podras participar en las

licitaciones y subastas a las que hayas sido invitado.

Par) Cepsa es importante contar con procesos éticos y
transpaxentes. Puedes consultar mas informacion al respecto

aqui

1 En esta opcién tienes disponible el Cédigo C2S necesario para que !
| otros interlocutores se den de alta en tu Compafiia

25



Acceso a la plataforma C2S — Cepsa Sourcing & Suppliers

Si eres Usuario administrador: has de acceder a CEPSA SUPPLIERS para
finalizar el registro de tu compania. Es necesario para poder ser adjudicatario
en los procesos en los que participes.

5% CEPSR

© salir

Centro de Soporte CEPSA
Sourcing

+34 91787 02 25 (9h-19h GMT+1)
+484-648-1854 (& (8AM and 6PM EDT GMT -4)

+971 800 836 3377 (8:00 AM to 5:00 PM GMT +4)
Mail: cepsasourcing@cepsa.net

Centro de Soporte CEPSA
Suppliers

Tel: +34 91 426 4910 ¢
Mail: cepsasuppliers@cepsa.net

TE INFORMAMOS QUE PARA

& QUE TU COMPANIA RESULTE
ADJUDICATARIA EN ALGUNA

= E LICITACION O SUBASTAEN LA
CEPSA Sourcing  \ CEPSA Suppliers J QUE HAYA PARTICIPADO
TENDRAS QUE HABER
COMPLETADO TU FORMULARIO
\ DE REGISTRO EN CEPSA
SUPPLIERS.

L Y

: Aqui has de completar el formulario de registro. :
1 Es necesario para poder ser adjudicatario |
1 en los procesos en los que participes. |

Cepsa | Manual de auto-registro | Febrero 2024
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Acceso a la plataforma C2S — Cepsa Sourcing & Suppliers

CEPSA SUPPLIERS Si su empresa no esta registrada en MyAchilles:
recibira un email de bienvenida en su correo.

M\ Achilles 5% CEPSA

iBienvenido a MyAchilles!

Debido a que empresa aln no esta registrada en MyAchilles, recibira un correo
electrénico para iniciar el proceso de incorporacion. Tenga en cuenta que la
notificacién via email pudiera demorarse algunos minutos

Por favor revisa la carpeta de SPAM. st no has recibido el correo electrénico de invtacion o tenes
alguna pregunta no dudes en contactamos. Siempre estaremos felces de ayudar

8% cepsasupphers@cepsa net

Centro de Soporte CEPSA
Suppliers

Tel: +34 91 426 4910 ¢

Mail: cepsasuppliers@cepsa.net
Cepsa | Manual de auto-registro | Febrero 2024
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Recibira un email y debera pulsar en “Empezar” para crear su usuario y poder
acceder al cuestionario.

[ 1

Bienvenida/o a Achilles,

Estamos deseando darle la bienvenida a la comunidad Repro

L -

‘.'Por qué UI‘IiI’Sé" Mejore la sostenibilidad y el

rendimiento de su empresa

Reduzca el nesgo y avance mas
rapido en el proceso de licitacion

Cepsa | Manual de auto-registro | Febrero 2024



En la primera pagina de bienvenida, debera pulsar en “Continuar”.

"‘ A(.hllles Su Invitacién Por qué unirse a Achilles

ha sido invitado a unirse a Achilles.

En esta pantalla debera pulsar en “Crear una cuenta” para poder crear una
contrasefa de acceso

M\ Achilles T

m =. VAR St Con Misroso

Completa sus datos de usuario y contrasena Cree una cuenta con sus credenciales de Microsoft

Cepsa | Manual de auto-registro | Febrero 2024
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Crear cuenta y contraseina de acceso

AN Achilles

Cree su cuenta

Apellido®

Cepsa | Manual de auto-registro | Febrero 2024

La contrasefia debera contener

entre 8 y 16 caracteres.

Al menos tendran 3 de 4 de los

siguientes:

 caracteres en minuscula

« caracteres en mayuscula

« digitos (0-9)

¢ uno o mas de los siguientes
simbolos: @ # $% ™ & * -

_+ =001\ &#39 2/ ~"

0; -

30



Continle completando los datos basicos de su empresa

M\ Achilles

Hablenos de su organizacién

LEstd su compafia inscrita en el Registro Mercantil?

Por favor, seleccione  w

Teuto de ayude

Direccion comercial

Desvinculado -+

LEstds en alguna de estas reglones: Ceuta, Melilla y Canarlas?

Por favor, seleccione
Numero de identificacion Fiscal (CIF)
Texto de syuda
Nombre comercial

Texio de ayuda

450 empresa estd registrada para el Impuesto sobre el Valor Ahadido (IVA) o equivalente?

Por favor, seleccione «

Cepsa | Manual de auto-registro | Febrero 2024



Indique las categorias de productos o servicios que suministran pulsando en “ARadir

codigos de productos o servicios”

M\ Achilles

¢;Qué suministran?

Achilles Repro Code Set

1.13.1  Tuberias De Niguel, Titanio, Aluminio Y Sus Aleaciones

Anadir cédigos de productos o servicios

Atras

Indicar el rango de facturacion anual de su empresa e indicar que se estan registrando

para trabajar con Cepsa.
O\ Achilles

Una dltima cosa...
) red a b que s estd uniendo necesita la siguiente informacidn
Volumen de negocios anual

250000 ewros o mas w

£5e estd registrando su empresa en Achilles para trabajor con Cepsa

-

Alrds

32



En este punto, por defecto, le corresponde el nivel de registro Member+ (sin coste), y
puede pulsar en siguiente. Si asi lo desea, puede seleccionar un nivel superior de

registro.

N Achilles

Su suscripcién

Actuniizar o Repro Sheer ~
Repro Communify T-Day (5
Suppler Nodice

Covban iodule

COSTE TOTAL

680 ELM

S50 ELM

430 ELM

140 ELR

Arrds

OEUR

0 EUR

Cepsa | Manual de auto-registro | Febrero 2024
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Es necesario aceptar “Términos y Condiciones” antes de poder avanzar. Una vez
aceptados, pulsar en “Finalizar”.

No hay que pagar nada

Total a pagar

IVA incluido 0 EUR

L?J Confirmo que he leido las Términos y Condiciones de la plataforma Achilles y que mi organizacion esta de

cancelar m

acuerdo con ellas

Cepsa | Manual de auto-registro | Febrero 2024
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Una vez haya activado su usuario y creado su contrasena, recibiran este email de
confirmacion desde systemadmin@achillesmail.com.

Ya podran acceder a través de My.Achilles.com utilizando su usuario (su direccién de
email) y su contrasena.

M\ Achilles
B ]

Enhorabuena, su
perfil esta ahora activo.

Ya puede iniciar sesion y acceder a la comunidad Repro

Comenzar

Cepsa | Manual de auto-registro | Febrero 2024
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Acceso a la plataforma C2S — Cepsa Sourcing & Suppliers

CEPSA SUPPLIERS Si su empresa esta registrada en Achilles:

« Si ya tiene un usuario de MyAchilles y recuerda su contrasena, podra acceder
clicando en INICIO DE SESION.

« Si no recuerda su contrasefia, podra recuperarla clicando en RESTABLECER
CONTRASENA.

M\ Achilles 5% CEPSA

iBienvenido a MyAchilles!

Hemos enviado un enlace de acceso a MyAchilles de un solo uso a fa sigulente
direccién de correo electrénico

El link es valido por 16 minutos. Por favor no envie el mail a otras personas para prevenir que
alguien pudiera acceder a su cuenta

‘ ar Sesi0n hacendo ¢ botdn
que s continuacion restablecer su contrasefa hacend on el botd
el psefa que se mues! on

Inicio de sesion Restablecer contrasefia
S tiene alguna duda. por favor contacte con su adminstrador de cuentas S necesita ayuda de
Agun Bpo, NO dude en CONACAMOS SMEe astaremos aboes de ayucar

& cepsasuppberscepsa net

L A

Centro de Soporte CEPSA
Suppliers

Cepsa | Manual de auto-registro | Febrero 2024 Tel: +34 91 426 4910
Mail: cepsasuppliers@cepsa.net
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Si prefiere utilizar el sistema de doble autenticacion de Achilles, que garantiza una
mayor seguridad de acceso a la informacion de su cuestionario, simplemente tendra
que abrir el email que le llega a su correo electronico automaticamente, para clicar en
CONFIRMA Y ACCEDE, y en unos segundos estara dentro de su cuenta MyAchilles.

A\ Achilles

Hola

Tu link de un solo uso te permitird confirmar tu cuenta y
acceder a MyAchilles istantaneamante.

Confirma y accede

Este enlace es valido 15 minutos. Por favor, no envies este
cormeo a ofras personas para que otros no accedan con tu
cuenta. Si tienes cualquier pregunta, por favor ponte en
contacto con nosotros.

L |

M\ Achilles

WWW. ACHILLES.COM
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Todo listo, ya podra acceder a su cuestionario para poder actualizarlo o simplemente

revisarlo.

BIENVENIDOYA

Notificaciones B

DESCRIPCION
Su susCripcion esta préxima a vencer
La informacion esta a punto de caducar/ha caducade en su cuestionario, actualice ahora

Ha realizado cambios recientements en su cuestionar o, vuelva a enviarlo ahora

Perfil

Aseglirese de que la informacidn de su empresa esté completa y actualizada para los posibles
compradares,

e B <« H

Cuestionario publicado Sobre nosotros Enlaces a redes sociales Logotipo de la empresa

Ver

Cepsa | Manual de auto-registro | Febrero 2024

Cuestionario - Borrador

ESTADO Editando

PROGRESO 5/ 14 secciones
completadas

Ver

L0

TIPO
Pago facturado adeudado
Cuestionario

Cuestionariao

Certificados y sellos {

Descargar
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Acceder al cuestionario

Una vez que haya ingresado al registro, se encontrara en la pagina de perfil del
proveedor. Para acceder al cuestionario, tiene la opcion de hacer clic en 'Ver' dentro del
cuadro 'Cuestionario-Borrador' o, alternativamente, en el menu ubicado en la parte
superior izquierda, seleccionar 'Editar cuestionario'.

Maria Garcia
9 - ...o

DESIHINCION o

13TA0

DE s di e Ny Q 46475 =

0 BB 565 ormcesmtcrcornivmcon oo st 12w
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Completar el cuestionario

Una vez haya accedido al cuestionario, podra ver todas las secciones y el estado de
cumplimentacion del mismo. Pulsando en el nombre de cada seccidn, podra acceder a
cada una y completarlas.

LeEOO

Cuestionario

Vista de seccibn [STADO LILTILUA PLDLICACION REIVISION PENDIENTE _ m

@Q

Cepsa | Manual de auto-registro | Febrero 2024
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Aceptacion documentacion CEPSA

En la seccion Declaraciones, es muy importante descargar y aceptar las Condiciones
Generales de Adquisicion de bienes y servicios y el Codigo de Conducta de proveedores
del Grupo Cepsa:

— -7 0
= XU EOO
Cuestionario
i . ESTADO HLTIMA PUBLICACION  REVISION PENDIENTE
Vista de seccion ESTADO uLTI u I I | Pagina de perfil

Editar el cuestionario

Declaraciones

Declaro conocer y aceptar las condiciones generales de adquisicion de bienes y servicios del grupo CEPSA
Si v

X0 de ayuda

Declaro que entiendo y acepto el cédigo de conducta de proveedores del grupo CEPSA

Sf v

OO @ @ © @ @ @ @ @ @ @ @

=
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Siempre que desee guardar la informacion introducida, debera pulsar el botdn
“Guardar”. Si una vez guardada la informacion, quedara algun campo obligatorio por
completar, esta se le sefialara con el aviso “"Pregunta obligatoria”. Solamente podra
enviar el cuestionario cuando se hayan completado todas las preguntas obligatorias,
pulsando el botdn

— O, 0
Texto de ayuda
coneelr
Subir el certificado de observancia de las obligaciones fiscales sociales
Su empresa esta al corriente con el pago de obligaciones tributarias

Por favor, seleccione v

Pregunta obligatoria

¢Su compania se encuentra al corriente de pagos con la Seguridad Social?
Por favor, seleccione v

Pregunta obligatoria

Cepsa | Manual de auto-registro | Febrero 2024
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Acceso a la plataforma C2S — Cepsa Sourcing & Suppliers

Si eres Usuario administrador: accediendo a CEPSA SOURCING puedes
acceder a las licitaciones y subastas a los que hayas sido invitado, presentar
ofertas, etc.

5% CEPSR

© salir

Centro de Soporte CEPSA
Sourcing

+34 91787 02 25 (9h-19h GMT+1)
+484-648-1854 (& (8AM and 6PM EDT GMT -4)

+971 800 836 3377 (8:00 AM to 5:00 PM GMT +4)
Mail: cepsasourcing@cepsa.net

Centro de Soporte CEPSA
Suppliers

Tel: +34 91 426 4910 ¢
Mail: cepsasuppliers@cepsa.net

TE INFORMAMOS QUE PARA
& QUE TU COMPANIA RESULTE
ADJUDICATARIA EN ALGUNA
= E LICITACION O SUBASTAEN LA
\. CEPSA SourcingJ  CEPSA Suppliers QUE HAYA PARTICIPADO
TENDRAS QUE HABER
COMPLETADO TU FORMULARIO
DE REGISTRO EN CEPSA
SUPPLIERS.
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Acceso a la plataforma C2S — Cepsa Sourcing & Suppliers

CEPSA SOURCING - Datos Adicionales - Datos Bancarios

Completa tus datos bancarios dirigiéndote a: Menu > Perfil de usuario > Informacién
Corporativa > Datos adicionales > Datos bancarios

u Proceso de Licitacion
inviada 3

I Perfil de Organizacion

Mis Categorias

20e Gestion de Usuario

Evaluaciones

S ——

Tarjetas de Puntuacion

¥

Datos de Registro

Datos Adicionales

Datos Complementarios

Estado de la Empresa

Parametros Perfil

Datos de Registro [EDEICEY-CIMILEICENN Datos Com

Estado Cumplimentacion Datos

Proveedor
Nombre

Beto o Obligatorio Opcional
A
jecesat llal
Datos Basicos _
Do oo o7%
Bancarios

Datos Fiscales

Cepsa | Manual de auto-registro | Febrero 2024

Nombre Formulario: Datos Bancarios

Descripcion del Formulario

Por favor indique el IBAN o complete todos los datos bancarios (pais del banco, cédigo de banco, digito de control y
cuenta bancaria). Si no dispone de IBAN y no conoce la clave del banco o el digito de control, indique el SWIFT o el ABA
(bancos de USA) y la cuenta bancaria. No olvide incluir el anexo con el justificante bancario

Datos Bancarios

Parametro Descripcion
1 IBAN IBAN
2 Pais Banco Pais Banco (ISO)
3 Clave Banco Clave Banco (Max. 8 Digitos SIN ESPACIOS)
4 Cadigo Control Caodigo Control (max. 2 digitos)
o Cuenta Bancaria Cuenta Bancaria (max. 10 digitos)
6 SWIFT / ABA SWIFT / ABA

7 Anexo Cuenta Bancaria * Incluir Anexo Cuenta Bancaria
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Acceso a la plataforma C2S — Cepsa Sourcing & Suppliers

CEPSA SOURCING - Datos adicionales - Datos fiscales

Completa tus datos fiscales dirigiéndote a: Menu > Perfil de usuario > Informacion
Corporativa > Datos adicionales > Datos fiscales

#)  Datos de Registro [EIEICEFUINEIEIEN Datos Con

Proceso de Licitacion

Estado Cumplimentacion Datos
Proveedor

inviada 3 ¥

0 Perfil de Usuario & I Perfil de Organizacion »  Datos de Registro
Organizacion 2

Nombre

l = v - l Obligatorio Opcional
) ) Mis Categorias Datos Adicionales | oPe
90 Gestion de Usuario cio cd vy
Evaluaciones Datos Complementarios Datos Basicos
R jecesat
Tarjetas de Puntuacion Estado de la Empresa

Parametros Perfil

| 100% |

Dat

B:nocsanos - i
[ ox |

l Datos Fiscales | 0%

Detalles Perfil Basico: Datos Fiscales

¥ Cancelar

Pais de Residencia
Sin Certificado de residencia fiscal, no estamos habilitados para aplicar Convenios para evitar la de Doble Imposicion y sus beneficios. En consecuencia, de acuerdo con la normativa espariola, los
beneficios empresariales obtenidos en Esparia por un no residente estan sujefos a un gravamen del 20%-24%

Pais de Residencia * Indique el pais de residencia 8
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Una vez completado el Pais de Residencia, hay que especificar también el
Pais de Prestacion de Servicios. A continuacion, el anexo del certificado de

residencia.

Datos Fiscales -

(2 Pais Prestacién de

o 0%
Senicios

Detalles Perfil Basico: Pais Prestacion de Servicios

Pais de Prestacion de Servicios

Pais en el que presta sus senvicios * Indique el pais en el que presta sus servicios

Guardar y Continuar ¥ Cancelar

B M Eliminar todo

Datos Fiscales -
[ Pais Prestacion de
S _ fo0%

[ Datos Anexo Certificado

Residencia

Detalles Perfil Basico: Datos Anexo Certificado Residencia

Datos Anexo

<+ Haga clic para adjuntar archivo
Anexo Certificado de Residencia * Incluya como anexo el certificado de residencia

Finaliza en

Fecha Inicio Validez * Indicar Fecha de validez del certificado de residencia

Guardar y Continuar

«

X Cancelar

Cepsa | Manual de auto-registro | Febrero 2024
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Acceso a la plataforma C2S — Cepsa Sourcing & Suppliers

CEPSA SOURCING - Datos adicionales - Datos de Cumplimiento

Completa tus datos de cumplimiento dirigiéndote a: Menu > Perfil de usuario >
Informacion Corporativa > Datos adicionales > Datos de cumplimiento

m Datos de Registro Datos Adicionales

v Estado C
Nombre

erfil de Organizacion » Datosde Registro

Obligatorio

Mis Categorias I Datos Adicionales l
382  Gestion de Usuario g Datos Basicos
Eva nes Datos Complementarios
et e e e e v e Evaluaciones Dalos Complenweniaiios jecesa
Tarjetas de Puntuacion ado de la Empresa Datos Bancarios
Parametros Perfil ; . .
M Pais de Residencia
Datos de Cumplimisnto
Detalles Perfil Basico: Datos de Cumplimiento

<

Informacion de la Compaiiia

Persons de contscio Por favor, indigue s persona de contacto de Ia compsfiia pars cuestiones de cumplimiento

Mimero de teléfono de la persona de cumplimiento Paor favor, indique el nimero de teléfono de Ia persona de cumplimiento

Direccién de emasil de la persona de cumplimiento Por faver, indique |a direccidn de email de la persona de cumplimiento

Estatus legal Por favor, mamue todas las opciones relevantes.
con paises Por favor, indique si su compafiia mantiene relaci i con paises, fiias o personas sancionados.

Estructura de la Sociedad

Por favor, liste a todos los miembros del Comité de Direccidn o asocisdos.

Miembros del Comité de Direccidn o asociados Desoargue Ia plantila y adjuntela completada

Relaciones con Gobiernos o funcionarios de Gobierno

Por favor, indique si &n su compafia hay sigin director, sceionists o propistario que ses una Persona Expuests Politicamente (PEF)

P el = Descargue e anexo de instrucciones pars acceder @ s definicién de PEP

For favor, en caso afirmativo facilite los siguientss detalles.

Lista de Personas Expuestas Polificamente P rare e e 3 aeontole compiotoe

Cumplimiento

Compsiiia Regulsda Por favor, indique si es su firma una compsiia regulads, en el sentido de que sus ingesos ¥ / o actividades estén sujelos a sutorizsciones piblicas ¥ / o infervenciones estatales en los precios

Foliticas Documentadas Por favor, marque si su compariia fiene politicas formaimente documentadas sobre lo sigusente:
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Acceso a la plataforma C2S — Cepsa Sourcing & Suppliers

[« Declaracién de Conflicto de Interés l

Parametro

Declaracion COI

Comunicacion COI

v[ Buenas précticas de Gestion / Politica de continuidad ]

Parametro
¢Dispone de algtin sistema de Gestién de continuidad documentado?

¢Dispone de algun Sistema de Gestién de continuidad de negocio certificado
por tercero (ISO 22301 o similar)?

En caso afirmativo, adjuntar certificado

¢Dispone de una Politica de Continuidad?

v Riesgos e Impactos

Parametro
¢ Tienen identificados sus procesos y proveedores criticos?

¢Han identificado los riesgos que pueden aplicar a su organizacion y puedan
afectar a la continuidad del negocio?

¢Revisan los riesgos de forma periddica y establecen salvaguardas
(controles)?

¢Se han planificado acciones para gestionar posibles escenarios que puedan
afectar a la continuidad del negocio?

Cepsa | Manual de auto-registro | Febrero 2024

CEPSA SOURCING - Datos adicionales - Otros formularios

Descripcion

* El proveedor garantiza su plena independencia y declara no tener ningdn tipo
de conflicto de interés real o potencial que ponga en cuestion la objetividad o la
lealtad a Cepsa, asegurando que no usaré su posicién para obtener ganancias
personales. Asi mismo se compromete a identificar y resolver cualquier situacion
de conflicto de interés que presente cualquiera de sus empleados o directivos
durante el tiempo que dure su relacion comercial y contractual con Cepsa.

* El proveedor se compromete a abstenerse en las deliberaciones, toma de
decisién y acceso a informacién confidencial mientras exista un conflicto de
interés real o potencial en su relacion con Cepsa y lo comunicara de forma
transparente y proactiva a la Oficina Etica y Cumplimiento de Cepsa a través del
canal habilitado: canaletica@cepsa.com

Descripcién
¢Dispone de algin sistema de Gestion de continuidad documentado?

¢Dispone de algun Sistema de Gestion de continuidad de negocio certificado
por tercero (IS0 22301 o similar)?

En caso afirmativo, adjuntar certificado

¢Dispone de una Politica de Continuidad?

Descripcion
¢ Tienen identificados sus procesos y proveedores criticos?

¢Han identificado los riesgos que pueden aplicar a su organizacién y puedan
afectar a la continuidad del negocio?

¢Revisan los riesgos de forma periddica y establecen salvaguardas (controles)?

¢Se han planificado acciones para gestionar posibles escenarios que puedan
afectar a la continuidad del negocio?
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Acceso a la plataforma C2S — Cepsa Sourcing & Suppliers

CEPSA SOURCING — Mis RFPs

Desde Cepsa Sourcing podras acceder a todos
tus procesos de licitacion y subastas a los que
hayas sido invitado..

5% CEPSA

Mis RFPs

kI Filirar por. Todas las RFPs B Seleccionar un Filr v
Codigo RFP Descripcion Cadigo del Proceso de Licitacion:

18

Sl

55 CEPSA

Centro de Soporte CEPSA
Sourcing

+34 91787 02 25 (9h-19h GMT+1)
+484-648-1854 (& (8AM and 6PM EDT GMT -4)
+971 800 836 3377 (8:00 AM to 5:00 PM GMT +4)
Mail: cepsasourcing@cepsa.net

Centro de Soporte CEPSA
Suppliers

Tel: +34 91 426 4910 (&
Mail: cepsasuppliers@cepsa.net

TE INFORMAMOS QUE PARA
& QUE TU COMPANIA RESULTE
ADJUDICATARIA EN ALGUNA
. LICITACION O SUBASTA EN LA
CEPSA Suppllers QUE HAYA PARTICIPADO
TENDRAS QUE HABER
COMPLETADO TU FORMULARIO

DE REGISTRO EN CEPSA
SUPPLIERS.

Estado RFP

Cepsa | Manual de auto-registro | Febrero 2024
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Acceso a la plataforma C2S — Cepsa Sourcing & Suppliers

e Interlocutor Comercial

Cepsa | Manual de auto-registro | Febrero 2024
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Acceso a la plataforma C2S — Cepsa Sourcing & Suppliers

Si eres Interlocutor Comercial: pulsando sobre la opcion marcada en verde
puedes acceder a la plataforma C2S.

e
<%

GESTIONES

INICIO

PLATAFORMA C25 DE COMPRAS ~ ACCESO C28

Acceso C25

Praximas licitaciones

STA SECCION ESTA DISPONIBLE EN ESPANOL PORTUGUES FRANCA

) ENGLISH
OTROS IDIOMAS (BR)

Accede aqui a C25, Cepsa Sourcing & Suppliers, la Plataforma de Compras de

Cepsa. En la parte de Cepsa Suppliers podras gestionar tu registro y

homologacion comoe proveedor de la compaiia y en Cepsa Sourcing podras

participar en las licitaciones y subastas a las que hayas sido invitado.
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Acceso a la plataforma C2S — Cepsa Sourcing & Suppliers

5% CEPSRA

Si eres Interlocutor Comercial: CEPSA SOURCING.

© salir

Centro de Soporte CEPSA ( \ Centro de Soporte CEPSA

Sourcing Suppliers

+34 91787 02 25 (9h-19h GMT+1) Tel: +34 91 426 4910

+484-648-1854 (8AM and 6PM EDT GMT -4) Mail: cepsasuppliers@cepsa.net

+971 800 836 3377 (8:00 AM to 5:00 PM GMT +4)

Mail: cepsasourcing@cepsa.net
TE INFORMAMOS QUE PARA
QUE TU COMPANIA RESULTE
ADJUDICATARIA EN ALGUNA
LICITACION O SUBASTA EN LA

i QUE HAYA PARTICIPADO
CEPSA Sourcin TENDRAS QUE HABER

COMPLETADO TU FORMULARIO
DE REGISTRO EN CEPSA
SUPPLIERS.

Cepsa | Manual de auto-registro | Febrero 2024

Oportunidades).
L

________ N -

Acceso a los eventos a los que hayas sido
invitado (licitaciones, subastas).
Acceso a las licitaciones (Area de
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Acceso a la plataforma C2S — Cepsa Sourcing & Suppliers

CEPSA SOURCING: el Interlocutor Comercial tendra visibilidad cuando el
Usuario Administrador le asigne los roles correspondientes.

5% CEPSR

Mis RFPs

H] Filtrar por.  Todas las RFPs B far Ln Fir ¥

Codigo RFP Descripcion Codigo del Proceso de Licitacion: Estado RFP
sl
Sl
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Centros de Soporte y Ayuda (Help-desk)
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Centro de Soporte y Ayuda (Help-Desk)

Hay 3 help-desk habilitados que te ayudaran en todo el proceso:

Inicio del proceso

Problemas en el registro de
tu Compaiiia, alta como
Usuario administrador, alta
como Interlocutor Comercial

Teléfono: 900 601 300
atencionproveedores@cepsa.com

Problemas en Centro de Soporte CEPSA
presentaciones de oferta, Sourcing
subastas lictaclones en e e o
™ + - - Q) an -
CEPsA Sourcing CEPSA SOURCING, habilitar +971 800 836 3377 (8:00 AM to 5:00 PM GMT +4)
roles... Mail: cepsasourcing@cepsa.net

Problemas en la

cumplimentacién del Centro de Soporte CEPSA
cuestionario de registro en Suppliers

CEPSA SUPPLIERS Tel: +34 91 426 4910 ¢

CEPSA Suppllers Mail: cepsasuppliers@cepsa.net

@ <
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